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“▷ La Unidad y su plataforma son facilitadores del ejercicio de un derecho funcionario cuando 
puede existir vulneración de sus derechos;

▷ Innovación de la CGR para cumplir su misión de garantizar que la administración respete la 
legalidad en sus actos; haciéndolo con eficiencia y eficacia a través de las TICs. 

▷ Crisis de confianza en las instituciones también se expresa en la conflictividad de las 
relaciones laborales. 

▷ Servicios e instituciones públicas deben ser conscientes  de sus deberes, de las funciones 
públicas que cumplen y responsivas frente a las necesidades y expectativas de la ciudadanía

▷ La misma dignidad de trato para la ciudadanía es exigible en el seno de la Administración
▷ Mejora el conocimiento del mundo municipal, el más postergado de la administración
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Evolución en puntos porcentuales respecto de 2007
% en 2020 

Confianza en las autoridades nacionales y evolución respecto del 2007

Fuente: OCDE, 2021. Panorama de las Administraciones Públicas, 2021.
Gallup World Poll, 2020.
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Confianza en las Instituciones
Total muestra: % mucha + bastante confianza

Fuente: CEP Estudio Nacional de Opinión Pública, Abril 2021



Consulta pública sobre empleo público- ene 2021
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¿Qué tan importante es para la modernización del empleo público la 
investigación y sanción eficiente de las faltas que cometan los 

funcionarios/as públicos?
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Porcentaje de cargos por calidad jurídica (Gobierno Central)

Funcionarios de Planta Funcionarios a Contrata Funcionarios de otras calidades jurídicas

Porcentaje de cargos por calidad jurídica (Gobierno Central) 2016 2017 2018 2019
Funcionarios de Planta 83.309 83.304 85.101 88.288
Funcionarios a Contrata 167.698 190.625 207.090 218.165
Funcionarios de otras calidades jurídicas 4.148 4.325 7.801 11.370

Totales 255.155 278.254 299.992 317.823

DIPRES (2020). Estadísticas de recursos Humanos



Personal a honorarios en Municipios
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Honorarios: peso relativo por sector municipal



Personal a honorarios en Municipios
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Distribución personal municipal por calidad 
jurídica

Planta Contrata Honorarios sectores municipal N° de cargos por calidad jurídica 2016 2017 2018 2019 2020
Funcionarios de Planta 26.903 27.505 27.826 29.767 32.022
Funcionarios a Contrata 14.221 16.291 17.324 16.780 16.354
Funcionarios a Honorarios 54.091 62.802 57.580 54.883 65.134

Totales 95.215 106.598 102.730 101.430 123.764

28%

15%

57%

Distribución personal municipal 2020

Planta Contrata Honorarios sectores municipal
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